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　2019年1月に、当行初のインターネット支店「まほろば支店」を開設しました。
　同店は、インターネット上のバーチャル店舗として非対面で各種取引を完結させるほか、全国の奈良ファ
ンの方々と奈良県の橋渡しをするために、当行ならではの独自サービスを提供しています。
　同店のお客さまには、奈良県に関する観光や歴史などの情報をメール配信するほか、お取引内容に応じて、
一般には手に入らないプレミアム景品や、奈良にお越しいただくことで体験いただける特別なチケットの 
プレゼントも行っています。
　当行は「まほろば支店」を通じて奈良の魅力を発信し、全国の奈良ファンの方々とリレーションを深め、
ひいては奈良の観光産業等の地域発展に貢献してまいります。

 まほろば支店（インターネット支店）を開設
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　2019年3月、当行グループ会社の「南都まほろば証券株式会社」が社名も新たに営業を開始しました。また、
7月に南都スタッフサービス株式会社の商号を南都コンサルティング株式会社に変更のうえ、銀行本体では
実践困難な業務を含めた専門性の高いコンサルティング業務に取組んでまいります。
　併せてグループ一体となった総合金融サービスの提供に向け、関係当局の認可を条件として9月2日（予定）
で中間持株会社体制へ移行し、シェアードサービスによる経営効率化ならびにガバナンス強化を図ります。

（※）シェアードサービス…中間持株会社にて、人事・総務・法務等のコーポレート機能を集約することにより、業務品質の向上や効率化を図る経営手法。

 「南都まほろば証券」の本格稼働・子会社におけるコンサルティング業務開始・中間持株会社体制への移行

　当行が目指していく姿を多くのお客さまに親しんでいただくことを目的に、ショーウィンドーポスターの
刷新に取組んでいます。
　本ポスターは、これまでのビジネスモデルの改革に向け、「4つの改革」（意識・営業・事務・経費）に取
組んでいるなか、「前例踏襲」「事なかれ主義」「当事者意識の低さ」等の風土・文化を壊し切れていないこと
を反省し、行員一丸となって新しく生まれ変わる覚悟を皆さまにお伝えするものです。

 ショーウィンドーポスターの刷新

当行のみならず、
地域の活力を創造する銀行へ

行員が一丸となって
当行が新しく生まれ変わる

今までにない
新しい価値を生み出す銀行へ

これまでの取組み 意識改革には行動を変えることが不可欠
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